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1. SOMOS EMT: 
 

2. SEDE CENTRAL: 

Pacífico: C/ Cerro de la Plata, 4 – 28007 Madrid 

           

3. CENTROS DE OPERACIONES: 

Fuencarral C/Mauricio Legendre 42, 28046 Madrid 

                

La Elipa Avenida de las Trece Rosas, 3 - 28017 Madrid 

     

 

 

TAMBIEN UBICADO EL C.O. ELIPA POR 
OBRAS 

CERRADO EN OBRAS 
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https://www.google.es/maps/place/C.+Cerro+de+la+Plata,+4/@40.399532,-3.6773167,16.75z/data=!4m6!3m5!1s0xd42261109ead9d5:0xd658cf750dd152a7!4b1!8m2!3d40.4002093!4d-3.6751609


 
Carabanchel C/ Ventura Díaz Bernardo, s/n (esq. Avenida de los Poblados) - 28054 Madrid 

    

Entrevías Avenida Santa Catalina, 11 – 28053 Madrid 

           

   Sanchinarro Avenida Niceto Alcalá Zamora, 4 - 28050 Madrid 
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4. CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN: 

 
PRESIDENTE: 

Don Borja Carabante Muntada 

VICEPRESIDENTE: 
 

Don Federico Jiménez de Parga Maseda 

VOCALES: 

Doña 

Engracia 

Hidalgo Tena 

Don Mariano 

Fuentes 

Sedano 

Don Álvaro 

González 

López 

Don Miguel 

Ángel Redondo 

Rodríguez 

Don José Manuel 

Calvo del Olmo 

 

Don Ignacio 

de Benito 

Pérez 

Don 

Fernando 

Martínez 

Vidal 

Doña Esther 

Gómez 

Morante 

Don Alfredo 

González 

Gómez 

 

Don José María 

Vicent García 

 

  

5. PORTAL DE TRANSPARENCIA: 
                  

 (pinchar sobre el texto con Ctrl-C) 

 Demanda diaria 

 BiciMAD 
 Informe Diagnóstico Ampliación BiciMAD 
 Cartas de Servicio 
 Organigrama 
 Consejo de administración 
 Politica-RSC-Firmada 
 Informes estadísticos: Informes de Gestión | Cuentas Anuales | Informes de Regularidad | 

Informes de Servicio |  
 Plantilla diciembre 2022 
 Comité de Empresa 
 Liberados sindicales (30-12-2022) 
 Compatibilidades actividades privadas 
 Compatibilidades actividades públicas 
 Retribuciones Anuales 
 Retribuciones Comité de Dirección 
 Gastos protocolarios (septiembre 2021) 
 Normativa y estatutos 
 Comité de Dirección 
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https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-francisco-de-borja-carabante-muntada?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-francisco-de-borja-carabante-muntada?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/d-federico-jimenez-de-parga-maseda
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/d-federico-jimenez-de-parga-maseda
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-engracia-hidalgo-tena?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-engracia-hidalgo-tena?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-engracia-hidalgo-tena?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-mariano-fuentes-sedano?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-mariano-fuentes-sedano?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-mariano-fuentes-sedano?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-alvaro-gonzalez-lopez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-alvaro-gonzalez-lopez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-alvaro-gonzalez-lopez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-miguel-angel-redondo-rodriguez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-miguel-angel-redondo-rodriguez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-miguel-angel-redondo-rodriguez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-jose-manuel-calvo-del-olmo?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-jose-manuel-calvo-del-olmo?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-alfredo-gonzalez-gomez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-ignacio-de-benito-perez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-ignacio-de-benito-perez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-ignacio-de-benito-perez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-fernando-martinez-vidal?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-fernando-martinez-vidal?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-fernando-martinez-vidal?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-fernando-martinez-vidal?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-esther-gomez-morante?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-esther-gomez-morante?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-esther-gomez-morante?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-alfredo-gonzalez-gomez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-alfredo-gonzalez-gomez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/c-alfredo-gonzalez-gomez?corporation=2019-2023
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/d-jose-maria-vicent-garcia
https://transparenciapersonas.madrid.es/people/d-jose-maria-vicent-garcia
https://www.emtmadrid.es/transparencia/demandaDiaria
https://www.emtmadrid.es/Transparencia/BiciMAD.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Resumen-Ejecutivo_BiciMAD.aspx
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Somos/Cartas-de-servicios.aspx
https://www.emtmadrid.es/getattachment/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Portal-de-transparencia/Organigrama/ORGANIGRAMA-EMT-2022.pdf.aspx
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Somos/Consejo-de-administracion-(1).aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Transparencia/Politica-RSC-Firmada.aspx
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Somos/Informes-anuales.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2022/Plantilla_Diciembre_2022.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2022/Miembros_Comite_Empresa_31-12-2022.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2022/Liberados_Diciembre_2022.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2021-B/COMPATIBILIDAD_ACTIVIDADES_PRIVADAS_EMT_31-12-2021.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2021-B/COMPATIBILIDAD_ACTIVIDADES_PUBLICAS_EMT_31-12-2021.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Ficheros-portal-transparencia-2021/Retribuciones_Anuales_Febrero_2021.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2021-B/Retribuciones_Comite_Direccion_2021(31-10-2021).aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2021-B/Gastos_Protocolarios_2021(30-09-2021).aspx
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-horizontal/Normativa.aspx
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Portal-de-transparencia/Portal-de-transparencia.aspx


 
Presupuesto 2022 
Masa Salarial 2022 
Actividad contractual (Datos estadísticos) 
Contratación 
Estadísticas del derecho de acceso 
Resoluciones denegatorias  
Periodo medio de pago a proveedores (RD 635/2014) 
Convenios vigentes 
Inventario inmueble 
Agenda del Director Gerente 
Gastos de viaje 
Teléfonos y otros dispositivos móviles 

6. EQUIPO EMT:

• 

• Técnicos y administrativos: ........................................................ 499 

• Servicios de Transporte: .......................................................... 8.338 

• Servicios de Movilidad: ............................................................... 544 

• Personal auxiliar y otros: ............................................................ 348 

Información actualizada a día 31 de agosto de 2021.
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https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2022/EMT-Presupuesto-2022.aspx
https://www.emtmadrid.es/getattachment/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Portal-de-transparencia/Masa-Salarial-2022/Masa_Salarial_2022.pdf.aspx
https://transparencia.madrid.es/portales/transparencia/es/Economia-y-presupuestos/Contratacion/Datos-estadisticos/Memoria-del-Registro-de-Contratos/?vgnextfmt=default&vgnextoid=225aec0e57256310VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=59f2d0d2a2ca9510VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Perfil-del-contratante-v2.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2022/Estadisticas-SAIP-2021.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2022/Resoluciones-Denegatorias.aspx
https://www.emtmadrid.es/PortalTransparencia/PeriodoMedioPagoProveedores
https://www.emtmadrid.es/getattachment/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/Portal-de-transparencia/Convenios-vigentes/CONVENIOS-SUSCRITOS-VIGENTES-A-28-02-2023.xlsx.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Transparencia/INVENTARIO-INMUEBLE.aspx
https://www.emtmadrid.es/Agenda-Gerente
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2021-B/Gastos_Viajes_2018-2021(30-09-2021).aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Portal-Transparencia-2022/Telefonos_y_Otros_Dispositivos_Moviles-(20220331).aspx
file://///10.8.0.1/Dario/Escritorio/OFICINA%20SICAM/SICAM%202023/convocatoria%20externa/Convocatoria%20Conductores%202023/ORGANIGRAMA-EMT-OCT2022.jpg


 

7. PLAN ESTRATÉGICO: MISIÓN, VISIÓN Y VALORES: 
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8. CÓDIGO ÉTICO Y DE CONDUCTA: 
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mailto:canal.etico@emtmadrid.es
mailto:proteccion.datos@emtmadrid.es
https://www.emtmadrid.es/Paginas-especiales/Politicas-de-privacidad/Politica-de-privacidad-del-Canal-Etico.aspx
https://www.sicamemt.org/images/2022/convocatoria%20conductores%202022/abril/Plan-Estrategico-de-la-Empresa-Municipal-de-Transportes-2021-2025_Resumen-Ejecutivo.pdf


 

9. LINEAS DE ACTIVIDAD: 
 

 

 

 

 

 

 

 

10. EMT INTERNACIONAL / CONSULTORÍA: 
 

 

DESCARGA 
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https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/Cod-Etico-24032021%20%281%29.pdf
file://///10.8.0.1/Dario/Escritorio/OFICINA%20SICAM/SICAM%202023/convocatoria%20externa/Convocatoria%20Conductores%202023/https/www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/Cod-Etico-24032021.pdf


 

consultoria@emtmadrid

 
 
 

11. OFICINA DE ATENCIÓN AL CLIENTE DE LA EMT OAC: 

                    

 (pinchar sobre el texto CON ENLCES con Ctrl-C)  

 

Situación O.A.C 

 

 
 

PDF CONSULTORIA 
 

9

03-05-23

mailto:consultoria@emtmadrid.es
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/servicio%20consutoria.pdf
https://www.sicamemt.org/images/2022/convocatoria%20conductores%202022/abril/Brochure-Consultoria-EMT.pdf
file://///10.8.0.1/Dario/Escritorio/OFICINA%20SICAM/SICAM%202023/convocatoria%20externa/Convocatoria%20Conductores%202023/servicio%20consutoria.pdf
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https://www.emtmadrid.es/AtencionAlCliente/Reclamaciones
https://www.emtmadrid.es/AtencionAlCliente/CitaOAC
https://www.emtmadrid.es/AtencionAlCliente/Agradecimientos
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/Formulario%20OAC.pdf
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/Formulario%20OAC.pdf


 

12. PRINCIPALES CIFRAS DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE 
TRANSPORTES: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. ELECTRO-EMT: 
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14. 
 

 

 

Información relativa a aparcamientos para residentes en la ciudad de Madrid 

 

  

      

Nombre Dirección Plazas 
disponibles 

Plazas 
PMR 

* Plazas 
Accesibles 

Solicitud de Cesión de 
Derecho de Uso 

Plaza Mayor Plaza Mayor s/n SI 0 22 900 878 331 (gratuito) - 914 
06 88 10  

Agustín Lara Plaza Arturo Barea (antigua 
Plaza Agustín Lara) 

SI 0 2 900 878 331 (gratuito) - 914 
06 88 10 

Montalbán Calle Montalbán, 5 SI 4 6 900 878 331 (gratuito) - 914 
06 88 10 

Plaza España Plaza de España, s/n SI 11 30 900 878 331 (gratuito) - 914 
06 88 10 

Francisco 
Altimiras 

C/ Francisco Altimiras c/v Av. 
de los Toreros 

SI 0 2 JMD Salamanca 
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Información relativa a aparcamientos para residentes en la ciudad de Madrid 

 

  

      

Nombre Dirección Plazas 
disponibles 

Plazas 
PMR 

* Plazas 
Accesibles 

Solicitud de Cesión de 
Derecho de Uso 

Avenida 
Portugal 

Avenida de Portugal, 155 SI 0 10 JMD Latina 

Jacinto 
Benavente 

Plaza Jacinto Benavente, s/n NO 6 10 JMD Centro 

Marqués 
Samaranch 

Paseo Imperial, 18 SI 
  

JMD Arganzuela 

Elvira C/ Elvira, s/n SI 0 4 JMD Salamanca 

Ginzo de Limia C/ Ginzo de Limia, 66 NO 0 2 JMD Fuencarral-El Pardo 

Pradillo II C/ Pradillo, 31 SI 0 2 JMD Chamartín 

Barceló Calle Barceló, s/n NO 0 13 900 878 331 (gratuito) - 914 
06 88 10 

 

 

* NOTA: Se requiere Tarjeta de Persona con Movilidad Reducida 
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http://www.emtmadrid.es/Aparcamiento_Plaza_Mayor/index.html
http://www.emtmadrid.es/Aparcamiento_Avenida_Portugal/index.html
http://www.emtmadrid.es/aparcamiento_agustin_lara/index.html
https://www.emtmadrid.es/Aparcamiento_montalban/index.html
https://www.emtmadrid.es/Aparcamiento_plaza_espana/index.html
https://www.emtmadrid.es/Aparcamiento_barcelo/index.html
https://www.emtmadrid.es/Paginas-Aparcamientos/Olavide.aspx
https://www.emtmadrid.es/Paginas-Aparcamientos/Marques-de-Samaranch.aspx
https://www.emtmadrid.es/Paginas-Aparcamientos/Fuencarral.aspx
https://www.emtmadrid.es/Paginas-Aparcamientos/Pradillo-II.aspx
https://www.emtmadrid.es/Paginas-Aparcamientos/Francisco-Altimiras.aspx
https://www.emtmadrid.es/Paginas-Aparcamientos/Elvira.aspx
mailto:oficproteccion.datos@madrid.es
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15. 
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mailto:proteccion.datos@emtmadrid.es
http://www.aepd.es/


 

 

 

 

 

 

 

Antiguo bicimad 

 Inicio del Viaje 
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 . 

VER MAPA 
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https://www.bicimad.com/mapa
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mailto:bicimad.notificaciones@emtmadrid.es
https://www.bicimad.com/sites/default/files/2023-03/T%C3%A9rminos%20y%20condiciones%20bicimad_.pdf
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Movilidad-y-transportes/Oficina-de-la-bici/Normativa?vgnextfmt=default&vgnextchannel=bbe3ece9eafc8210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextoid=bbe3ece9eafc8210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/triptico%20normativa%20Bicimad.pdf


 

 

 

16. 

 

 

. 

LOCALIZA TU VEHICULO 
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https://www.emtmadrid.es/EMTGruas/LocalizaVehiculo?lang=es-ES


 
 

17. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-Pie-vertical/EMPRESA/RSC-y-Accesibilidad/Accesibilidad.aspx


 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18. 
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https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/20181231_FichasTecnicas_Flota-EMT.pdf
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/20181231_FichasTecnicas_Flota-EMT.pdf
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/20181231_FichasTecnicas_Flota-EMT.pdf
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/20181231_FichasTecnicas_Flota-EMT%20%281%29.pdf
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-%20Pievertical/EMPRESA/Somos/Informes-anuales.aspx
https://www.emtmadrid.es/Elementos-Cabecera/Enlaces-%20Pievertical/EMPRESA/Somos/Informes-anuales.aspx


 
 

19. 
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28
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29
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https://www.crtm.es/media/148589/serie_7a_nocturnosmadrid_portada_es.pdf
https://www.crtm.es/media/148589/serie_7a_nocturnosmadrid_portada_es.pdf


 

 

 

20. NAVEGA POR MADRID 
 

 
 
 

21. 
 

 

                           
 

 
 

 PLANO TURISTICO MADRID 
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PlanoTuristico.pdf
https://www.emtmadrid.es/EMTBUS/NavegaporMadrid
https://www.emtmadrid.es/EMTBUS/Mi-linea?lang=es-ES
https://www.emtmadrid.es/EMTBUS/Mi-linea?lang=es-ES
https://www.emtmadrid.es/EMTBUS/Mi-linea?lang=es-ES
https://www.emtmadrid.es/EMTBUS/Mi-linea?lang=es-ES
https://www.emtmadrid.es/EMTBUS/Mi-linea?lang=es-ES
https://www.emtmadrid.es/EMTBUS/Mi-linea?lang=es-ES
https://www.crtm.es/media/148589/serie_7a_nocturnosmadrid_portada_es.pdf
https://www.emtmadrid.es/Aeropuerto?lang=es-ES
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/PlanoTuristico.pdf


 

22. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 29 de febrero de 2008 
 

DECRETO POR EL QUE SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE VIAJEROS 
DE LA «EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE MADRID, 

SOCIEDAD ANÓNIMA» (EMT) 
Decreto 206/2000, de 14 de septiembre, por el que se aprueba el 

Reglamento de Viajeros de la «Empresa Municipal de Transportes de 
Madrid, Sociedad Anónima» (EMT) (1) 
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https://www.emtmadrid.es/ViajarenBus/Reglamentoviajeros


 

 
DISPONGO: 
 
Artículo único. Aprobación del Reglamento. 

 
 

DISPOSICIONES FINALES 
 

Primera. Autorización de desarrollo. 

 
Segunda. Entrada en vigor. 

». 

 
 

REGLAMENTO DE VIAJEROS DE LA «EMPRESA MUNICIPAL DE 
TRANSPORTES DE MADRID, SOCIEDAD ANÓNIMA» (EMT) 
 
 
 

 CAPÍTULO I 
 
Disposiciones generales 
 
Articulo 1. Objeto y ámbito de aplicación. 
 

 CAPÍTULO II 
 

Títulos de Transporte 
 

Articulo 2. 

33

03-05-23



 

 

Articulo 3

 

Artículo 4. 

. 

 

Artículo 5. 

Artículo 6. 

 

Artículo 7. 

. 

 

Artículo 8. 
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 CAPITULO III 

 
Derechos y obligaciones 
 

SECCIÓN 1ª. DERECHOS DE LOS VIAJEROS 
 

Artículo 9. Derechos de los viajeros. 
 

 
 
 

SECCIÓN 2ª OBLIGACIONES DE LOS VIAJEROS 
 

Artículo 10. Obligaciones generales. 
 

35

03-05-23



 

 

 
SECCIÓN 3ª OBLIGACIONES DE LA EMPRESA 

 
Artículo 12. Información. 
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Artículo 13. Paradas. 
 

Artículo 14. Vehículos. 
 

Artículo 15. Cambio de tarifas. 
 

 
Artículo 16. Modificación o suspensión del servicio. 
 

 
Artículo 17. Condiciones de seguridad e higiene. 
 

. 

 
Artículo 18. Limpieza de los vehículos. 
 

. 
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Artículo 19. Seguridad de los vehículos. 
 

. 

 
Artículo 20. Conducción de los vehículos. 
 

 
Artículo 21. Obligaciones de los empleados. 
 

 
Artículo 22. Promoción de la accesibilidad y supresión de barreras. 
 

Artículo 24. Devolución del importe del billete. 
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Artículo 25. Libro de Reclamaciones. 
 

. 

 
 
 

 CAPÍTULO IV 
 

Infracciones y sanciones 
 
Artículo 26. Infracciones. 
 

Artículo 27. Sanciones. 
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Artículo 28. Competencia y procedimiento. 
 

Artículo 29. Cuestiones penales incidentales. 
 

. 

 
 
Artículo 30. Indemnizaciones. 
 

 

Artículo 31. Prescripción. 
 

. 

 
Artículo 32. Ejecución de las sanciones. 
 

 

 
DISPOSICIÓN TRANSITORIA 
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: 

 
 Decreto 126/2001, 

 

 

 Decreto 1/2008, 

 
 

23. 
 

 

Billete Sencillo 

Billetes de 10 viajes 
 

 

 

(*) Válido exclusivamente para la zona A de Metro de Madrid y línea 1 de Metro Ligero. No es válido en TFM 
ni en líneas 2 y 3  de Metro Ligero, ni en MetroNorte, MetroSur o MetroEste. 
 
 
(**) Válido para realizar 10 viajes con un SOLO transbordo EMT+EMT en un tiempo máximo de 60 minutos 
a contar desde la primera validación. El transbordo no es válido en la misma línea en que se ha realizado la 
primera validación 
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http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas.aspx
http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas.aspx


 

Billete Exprés Aeropuerto 
 

 Tarjeta Transporte Público y Abono Transportes Mensual 
 

   

 
Perfiles de usuario 
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http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico.aspx
http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes.aspx
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2022/12/27/20/con/20221228
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes.aspx#item0


 
Ámbitos de validez 

 

 

 

 

 

 

 

Saber más de la unificación de tarifas de zonas B3, C1 y C2 

¿
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https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes.aspx#item1
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/zonas-tarifarias.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes.aspx#item2
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https://www.crtm.es/abono-anual?idPestana=2
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes.aspx#item3


 

 

 

 

 

 

Abono Transportes Anual 
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http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico.aspx
http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-anual.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/como-se-utiliza.aspx?idPestana=1


 

-- Seleccionar --
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https://tarjetatransportepublico.crtm.es/devolucion/index.aspx?s=consulta


 

-- Seleccionar --

Iniciar solicitud on-line

. 
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https://www.tarjetatransportepublico.es/anual/entrada.aspx
https://www.tarjetatransportepublico.es/CRTM-ABONOS/cita.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.tarjetatransportepublico.es/CRTM-ABONOS/entrada.aspx?s=individual
mailto:mailto:tarjetatransportepublico@madrid.org
javascript:__doPostBack('ctl00$cntPh$lkColectivos','')
mailto:crtm_comercial@madrid.org
javascript:%20void(0);


 

Billete TransBUS 
 

• 

Billete Turístico 
 

 

o 

▪ 

o 

▪ 
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http://crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/turistica.aspx
http://crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/turistica.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
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https://www.crtm.es/tu-transporte-publico/metro/estaciones.aspx
https://www.crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/lineas/10__51___.aspx
https://www.crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/lineas/10__2___.aspx
https://www.crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/lineas/10__3___.aspx
https://www.crtm.es/tu-transporte-publico/intercambiadores/grandes-intercambiadores.aspx
https://www.crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/estaciones.aspx
https://www.crtm.es/media/239997/estancosttp_comunidad_de_madrid.pdf


 

 

 

 

Tarjeta azul 
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https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/titulos-que-puedes-cargar.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/titulos-que-puedes-cargar.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/tarjeta-azul.aspx
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http://www.madrid.es/tarjetaazul
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Atencion-a-la-ciudadania/Oficinas-de-Atencion-a-la-Ciudadania/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=5b99cde2e09a4310VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextoid=5b99cde2e09a4310VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.62876cb64654a55e2dbd7003a8a409a0/?vgnextoid=ac464e85763fd310VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=23a99c5ffb020310VgnVCM100000171f5a0aRCRD
https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.62876cb64654a55e2dbd7003a8a409a0/?vgnextoid=ac464e85763fd310VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=23a99c5ffb020310VgnVCM100000171f5a0aRCRD
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://tarjetatransportepublico.crtm.es/CRTM-ABONOS/cita.aspx
https://www.crtm.es/media/239997/estancosttp_comunidad_de_madrid.pdf
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/area-de-descargas/apps/app-tarjeta-transporte.aspx
mailto:tarjetatransportepublico@madrid.org
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx


 

 

Abono familia numerosa 
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https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://tarjetatransportepublico.crtm.es/CRTM-ABONOS/roboExtravio.aspx
https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.1f3361415fda829be152e15284f1a5a0/?vgnextoid=ac464e85763fd310VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=23a99c5ffb020310VgnVCM100000171f5a0aRCRD
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2022/06/25/11/con
https://www.comunidad.madrid/noticias/2022/12/28/diaz-ayuso-anuncia-comunidad-madrid-incrementa-60-reduccion-precio-abonos-mensuales-transporte-publico-2023
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2022/06/25/11/con


 

   

 

 

 

Familias numerosas (General) 
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https://www.crtm.es/media/397943/fam_num_aplicacion_descuentos_ttp.pdf
https://www.crtm.es/media/397943/fam_num_aplicacion_descuentos_ttp.pdf
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/como-obtenerla.aspx
https://www.crtm.es/media/239997/estancosttp_comunidad_de_madrid.pdf
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-familias-numerosas.aspx?idPestana=2#item0


 
Familias numerosas (Especial) 

 

Familias Numerosas (General) 
+Personas con discapacidad ≥65% 
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https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-familias-numerosas.aspx?idPestana=2#item1
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-familias-numerosas.aspx?idPestana=2#item2
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-familias-numerosas.aspx?idPestana=2#item2


 
Familias Numerosas (Especial) 

+Personas con discapacidad ≥65% 
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https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-familias-numerosas.aspx?idPestana=2#item3
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-familias-numerosas.aspx?idPestana=2#item3


 

Abono Transportes Personas con Discapacidad 
 

. 

 Tarifas 

Personas con discapacidad ≥65% 
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http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-personas-con-discapacidad.aspx?idPestana=2
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-personas-con-discapacidad.aspx?idPestana=2#item0


 
 

 

Personas con discapacidad ≥65% 
+Familia Numerosa (General) 
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https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-personas-con-discapacidad.aspx?idPestana=2#item1
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-personas-con-discapacidad.aspx?idPestana=2#item1


 
 

Personas con discapacidad ≥65% 
+Familia Numerosa (Especial) 
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https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-personas-con-discapacidad.aspx?idPestana=2#item2
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-personas-con-discapacidad.aspx?idPestana=2#item2


 

Se trata de un Abono Transporte con tarifa reducida, dirigido a los usuarios con una discapacidad 
igual o mayor al 65%. 

Este Abono caduca el mismo mes y año que el documento que acredita dicha discapacidad. 
Si dicho documento caduca durante el periodo de validez de un Abono, el usuario podrá agotar su 
título de transporte. Para continuar siendo beneficiario de la tarifa para personas con 
discapacidad, el usuario deberá certificar la renovación del documento que acredita esta 
condición en una de las oficinas de gestión. 

Solicitud y Recarga 

Para solicitar el Abono Transporte para personas con discapacidad puedes acudir a cualquiera de 
las oficinas de gestión y presentar la documentación requerida. 
Con la nueva Tarjeta Transporte Público, la recarga de los títulos puede hacerse en las máquinas 
de Metro y en cualquiera de los estancos autorizados. 

 
 

Pago con Tarjeta 
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http://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/abono-personas-con-discapacidad.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.crtm.es/atencion-al-cliente/gestiones/oficinas-de-gestion.aspx
https://www.crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/como-obtenerla.aspx
https://www.crtm.es/media/239997/estancosttp_comunidad_de_madrid.pdf
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https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse5
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse6
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse7
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse8
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse9
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse10
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse11
https://www.emtmadrid.es/getattachment/Bloques-EMT/Aeropuerto/Pago-con-tarjeta-aeropuerto/03-%C2%BFComo-se-si-mi-tarjeta-bancaria-es-sin-contacto/Captura.JPG.aspx
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https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse12
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse12
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse13
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse13
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse14
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse14
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse15
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https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse16
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse17
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse18
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse19
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https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse20
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse20
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse21
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse22
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse23
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse24
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse25
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse26
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse27
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse28
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse29
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse30
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https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse31
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse32
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse33
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse34
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse35
https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse36


 

24. 
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https://www.emtmadrid.es/Faqs-Pago-con-tarjeta#collapse37


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POLITICA COORPORATIVA 
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https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/Politica-corporativa_vfinal.pdf


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o 

 

DESCARGA DEL PROYECTO 
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https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Dossieres/Creemos-en-tu-autonomia-on-line.aspx
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/Creemos-en-tu-autonomia-on-line.pdf
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DESCARGA FOLLETO 
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https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Dossieres/Flyer-Creemos-Arte-Final.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Dossieres/Creemos-en-tu-autonomia-on-line-(1).aspx
mailto:responsabilidad.corporativa@emtmadrid.es
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/ACCESIBILIDAD-WEB-Sep17-V4.pdf
file://///10.8.0.1/Dario/Escritorio/OFICINA%20SICAM/SICAM%202023/convocatoria%20externa/Convocatoria%20Conductores%202023/ACCESIBILIDAD-WEB-Sep17-V4.pdf
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https://www.emtmadrid.es/Ficheros/20170416_Nuevos-adhesivos-Accesibilidad_Interior_W.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/20170416_Nuevos-adhesivos-Accesibilidad_Interior_W.aspx
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https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Accesibles-para-ti


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.emtmadrid.es/RSC/Accesibilidad 
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https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-13_2007.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-13_2007.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-13_2007.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-1_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-1_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-1_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-1_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-1_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-2_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-2_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/Ficheros/Normativa-2_2008.aspx
https://www.emtmadrid.es/RSC/Accesibilidad


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?modo=2&id=020_Codigo_de_ Trafico_y_Seguridad_Vial 

 
 

ENLACE WEB CONSORCIO 

DESCARGA 
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https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?modo=2&id=020_Codigo_de_Trafico_y_Seguridad_Vial
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?modo=2&id=020_Codigo_de_Trafico_y_Seguridad_Vial
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?modo=2&id=020_Codigo_de_Trafico_y_Seguridad_Vial
http://www.dgt.es/conoce-la-dgt/donde-estamos/
http://www.dgt.es/conoce-la-dgt/donde-estamos/
https://www.crtm.es/
https://www.crtm.es/
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/BOE-020_Codigo_de_Trafico_y_Seguridad_Vial.pdf


 

¿

 

CONSULTA TUS PUNTOS 
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https://sede.dgt.gob.es/es/multas/otras-infracciones/index.shtml
https://sede.dgt.gob.es/es/multas/consulta-sanciones-velocidad/index.shtml
https://sede.dgt.gob.es/es/permisos-de-conducir/consulta-tus-puntos/index.shtml
https://sede.dgt.gob.es/es/permisos-de-conducir/certificado-puntos/index.shtml
https://sede.dgt.gob.es/es/permisos-de-conducir/consulta-tus-puntos/index.shtml


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿

76

03-05-23

https://sede.dgt.gob.es/es/multas/consulta-sanciones-velocidad/index.shtml
https://sede.dgt.gob.es/es/multas/otras-infracciones/index.shtml
https://sede.dgt.gob.es/es/permisos-de-conducir/cursos-recuperacion-puntos/index.shtml
http://www.dgt.es/conoce-la-dgt/donde-estamos/


 
 

 

¿

¿

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 
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https://sede.dgt.gob.es/es/permisos-de-conducir/cursos-recuperacion-puntos/index.shtml
https://sedeclave.dgt.gob.es/WEB_GCMRI3_INET/index.jsp
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2010-9953
https://sede.dgt.gob.es/sede-estaticos/Galerias/multas/otras-infracciones/infracciones-puntos-ES.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444&tn=5&bj=a384
https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-11722-consolidado.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2009/06/08/pdfs/BOE-A-2009-9481.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2005/08/10/pdfs/A28083-28087.pdf


 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887 
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https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-16887


 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TEST CAP 
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https://www.mitma.gob.es/areas-de-actividad/transporte-terrestre/servicios-al-transportista/cap/examenes-de-formacion-de-conductores-profesionales-cap
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/CUESTIONARIO%20IGUALDAD.PDF


 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 

5. 

6. 

7. 

LIBRO PREVENCIÓN RIESGOS LABORALES 
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https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/prevencion_final.indd.pdf
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(1) E.T. Equipo de Trabajo: Cualquier máquina, aparato, instrumento o instalación utilizada en el trabajo.  
(2) E.P.I. Equipo de Protección Individual: Cualquier equipo destinado o ser llevado, sujetado por el 
trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud, así 
como cualquier complemento o accesorio a tal fin. 
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https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=037_Prevencion_de_riesgo s_laborales&modo=2 
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http://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=037_Prevencion_de_riesgo
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=037_Prevencion_de_riesgos_laborales&modo=2
https://www.sicamemt.org/images/2023/CONVOCATORIA%20CONDUCTORES%202023/BOE-037_Prevencion_de_riesgos_laborales.pdf



